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1 目的 

为降低各类停电状况对医院工作造成的不良后果，使停电应急处理符合安全管理的要求。 

2 范围 

医院发生停电的部门均适用。 

3 定义 

  无。 

4 现状 

  4.1 医院配电室有两路 35KV 专线供电电源（山南甲线与伊泉线），每路电源均能承担本院全部负

荷且互为备用，当一路电源出现故障时，会自动切换至另一路。 

  4.2 两路电源同时出现故障时，柴油发电机（A、B 座各一台）将应急启动，提供应急电源，保障 

  优先级用电区域，医院备用柴油可供其最长持续供电时间约 8 小时。 

4.2.1 院级优先级供电区域有(14 个）：重症监护室（NICU、PICU、CCU）、急诊、消防系统、三

楼手术中心、门诊手术室、B 座五楼生殖中心、药库、医学影像科、检验科、特检科、正负压设

备、信息中心机房。 

  4.3 柴油发电机达到最大供电时间并停止运行时，各部门专用的 UPS 不间断电源将立即投入使用， 

     最大可持续供电时间约 1 小时。 

  4.4 UPS 不间断电源达到最大供电时间并停止运行时，我院配备的三台便携式 5KW 小型发电机可 

     为心脏中心、ICU 等特殊部门应急供电。 

5 职责 

  5.1 应急办：向院领导汇报相关情况，按院领导指示统筹安排停电应急工作，组织协调各相关部门 

     实施应急预案。 

  5.2 总务科：密切与电力部门保持联系，组织配电室、电工组做好停电期间的应急电力供给和维修

工作，组织电梯维保人员解救被困人员。 
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5.2.1 若停电时，有手术患者被困电梯内部，则总务科应立即组织维保人员赴现场，维保人员通 

过手动盘车的方式将被困人员解救至手术室所在楼层的电梯厅，由医务人员将患者送至手术 

室接受治疗。 

  5.3 器械科：负责医疗用电和医疗设备的停电应对工作。 

  5.4 安保科：负责消防用电和消防设备的停电应对工作，维护停电期间医院的现场秩序，协助转运 

     重症患者。 

  5.5 采购办：确保柴油、应急照明灯等各类应急物资及时到位。 

  5.6 信息科：负责信息系统的停电应对工作，保障停电期间应急通讯系统有效。 

  5.7 医务科、护理部：负责妥善处理患者和安排停电时的临床工作。 

6 内容 

  6.1 有预警的停电预案 

6.1.1 电力部门通知停电 

  6.1.1.1 电力部门通知单路停电需切换供电线路时，总务科与电力部门沟通后，将停电原因、 

           停电时间等信息上报应急办及分管领导，确定方案后下发停电通知至各科室，各科室做

好切换电路时瞬间停电送电的准备工作。各部门按职责做好停电应对工作，待电力部门

切换好电路后，全面恢复医院用电，同时做好记录。 

  6.1.1.2 电力部门通知双路停电时，总务科与电力部门沟通后，将停电原因、停电时长、恢复供 

           电时间等信息上报应急办及分管领导。各部门按 5.1 至 5.7 规定的职责开展工作，全面

恢复医院用电，同时做好记录。 

6.1.2 医院内部计划停电 

医院计划停电一般多为区域性停电，涉及范围不大，影响较小。要停电的部门向总务科提

交停电申请，总务科组织相关部门论证确定方案，各部门按确定的方案执行。 

  6.2 突发停电预案 

6.2.1 某区域突发停电 

  6.2.1.1 现场工作人员立即拨打 68661936 通知电工组。 

      6.2.1.2 电工组接停电报警后，立即安排工作人员赶赴停电现场确认停电范围，现场紧急处理，

同时将停电信息报告给总务科。总务科立即组织技术力量进行抢修工作，同时上报应

急办及分管领导。若是医疗用电停电、信息用电停电、消防用电停电等情况，维修人

员立即报给相关部门，相关部门立即赶赴现场开展抢修工作。各部门按 5.1 至 5.7 规定
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的职责提供必要协助。应急办负责停电区域的全面应急工作，根据情况维修人员可就

近从正常供电部位接临时电源给停电区域使用，同时尽快排除故障，恢复供电。医务

部门根据情况就近转移重症病患保障生命安全，安保人员维持现场秩序。 

6.2.2 医院大面积停电 

        医院出现大面积突发停电，总务科应立即确认停电性质、原因、预估恢复正常供电时间，

同时汇报应急办及分管领导。各职能部门按 5.1 至 5.7 规定的职责开展工作，确保医疗安全。

停电超过 10S，启动发电机，保证停电高风险区域供电。 

7 教育培训 

7.1 新进员工做岗前培训。 

7.2 在职人员定期辅导、演练。 
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8  流程步骤 

8..1 有预警停电应急流程 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

有预警的停电 

电力部门通知停电 

双路停电 切换线路 

总务科报应急办，确

定方案，各部门按

5.1-5.7 落实职责 

 

总务科报应急办

并下发停电通知 

各部门做好瞬间

切换线路的准备 

供电正常，医院用

电和工作秩序全

面恢复正常。 

医院内部有计划停电 

需要停电的部门提交申请给总务科 

总务科组织停电论证，形成方案 

各部门按方案执行工作 
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8.2 突发停电应急流程 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

突发停电 

区域性突发停电 大面积突发停电 

现场工作人员拨打 68661936 报给电工组 

电工赴现场确认停电性质和停电范围，紧

急处理，报总务科。 

总务科立即组织技术力量进行抢修工作，

同时报给应急办，各职能部门提供必要协

助。 

总务科接报后立即上报应急办及分管

领导，组织技术力量排查抢修。 

各部门按 5.1 至 5.7 规定的职责开展工作 

恢复正常供电和工作秩序 
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9 相关文件 

  9.1《美国医疗机构评审国际联合委员会医院评审标准》（第六版） 

  9.2《中华人民共和国电力法》 

10 使用表单及附件 

  10.1 [电力系统图] 

  10.2 [应急电源供电系统图] 

  10.3 [发电机试运行记录] 

  10.4 [停电复电记录表] 
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